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POLITYKA JAKOSCI

Ponizsza Polityka Jakosci jest wdrozona w Systemie Zarzadzania Jakoscig PIAP Space zgodnie
znorma ISO 9001:2015 i jest na biezgco weryfikowana pod katem adekwatnosci i aktualizowana

W razie potrzeby.

PIAP Space zapewnia wysokiej jakosci zarzadzanie, organizacje pracy, inzynierie systemow,
projektowanie, rozwdj, produkcje, montaz i testy z zakresu techniki kosmicznej i robotyki dla
przemystu kosmicznego na terenie catej Europy i poza jej granicami. Gtdwng dyrektywa
PIAP Space jest dostarczanie wysokiej jakosSci, bezpiecznych i przyjaznych dla srodowiska

produktow i ustug, ktére spetniajg lub przewyziszajg oczekiwania klientéw.

Firma od momentu powstania rozwija swoje mozliwosci i dgzy do osiggniecia standardow lotu
swoich produktéw i ustug. PIAP Space dazy do poprawy efektywnosci dziatan i ciagtego

budowania pozycji firmy na rynku.

W trosce o satysfakcje klientéw i niezawodnosé produktow, PIAP Space wdrozyt, utrzymuje
i stale doskonali System Zarzadzania Jakoscig z silnym ukierunkowaniem na klienta, zgodny

z norma ISO 9001:2015, dostosowany do potrzeb i wymagan klienta.

PIAP Space dba o swoich pracownikdéw poprzez inspirujgce i wspierajgce srodowisko pracy.
Priorytetowo traktujemy rozwdj zawodowy i satysfakcje naszych pracownikéw, oferujac
réznorodne szkolenia i mozliwosci rozwoju. Zarzad, Dyrektorzy, Kierownicy i wszyscy pracownicy
sg odpowiedzialni za wdrazanie Polityki Jakosci i dazenie do ciggtego doskonalenia,

ze szczegdlnym uwzglednieniem informacji zwrotnych od klientéw.

Marcin Dobrowolski
Prezes Zarzqdu
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Wykaz zmian
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SPACE

Odniesienie do

dokumentu: Data Opis
QM-002-01 12/03/2020 Pierwsze wydanie.
QM-002-02 09/09/2020 Drugie wydanie — wdrozenie dziatan wynikajgcych
z oceny luk w stosunku do normy ISO 9001:2015.
QM-002-03 08/09/2021 Trzecie wydanie — zaktualizowano zakres certyfikacji.
QM-002-04 17/07/2024 Przeniesienie Polityki Jakosci na nowy szablon pisma

firmowego. Dodanie informacji na temat dbatosci
o pracownikéw. Wzmocnienie koncentracji na kliencie.
Dodanie informacji, ze PIAP Space dazy do
dostarczania  wysokiej  jakosci, bezpiecznych

i przyjaznych dla sSrodowiska produktéw i ustug.
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